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INTRODUÇÃO
O desperdício de alimentos em restaurantes é umproblema global com impactos econômicos, sociaise ambientais (GUSTAVSSON et al., 2011), originadopor fatores como porções excessivas e cardápiosmal planejados (STEFAN et al., 2013). A reduçãodesse desperdício exige abordagensmultidisciplinares (BLOOM et al., 2010). Nestecontexto, a inteligência artificial (IA) e a análise dedados oferecem insights valiosos para a tomada dedecisão (DAVENPORT; KIRBY, 2016), permitindo aanálise de grandes volumes de dados paraidentificar padrões (JORDAN; MITCHELL, 2015). Autilização de interfaces de pesquisa para coletaravaliações de usuários e correlacioná-las aodesperdício emerge como uma estratégiapromissora para otimizar cardápios, reduzir odesperdício e promover o consumo consciente.
METODOLOGIA
Esta pesquisa quantitativa e correlacional serárealizada com estudantes e servidores dorestaurante estudantil do IFSP Campus Barretos. Osdados sobre a satisfação com o serviço serãocoletados por meio de um questionário eletrônicoanônimo disponibilizado em um totem(computador ou tablet), montado na saída dorestaurante. Os dados de desperdício de alimentosserão obtidos de projetos paralelos desenvolvidosno Campus. As correlações entre a satisfação e odesperdício, serão analisadas com métodosestatísticos, como: coeficiente de correlação deSpearman e coeficiente de correlação de Kendall,redes neurais artificiais (RNAs), deep learning emineração de dados, utilizando a linguagem deprogramação Python. A interface da pesquisa serádesenvolvida utilizando o framework React Native.

RESULTADOS
Nesta fase inicial do projeto, foi desenvolvida eimplementada a infraestrutura do sistema de coletade dados. Esta etapa compreendeu a criação de ummódulo para a elaboração de formulários dinâmicose sua integração com o banco de dados, garantindoo armazenamento estruturado das informações.Com o objetivo de elucidar a arquitetura e ainterface do sistema desenvolvido, as figurassubsequentes apresentam capturas de tela dos seusprincipais módulos operacionais.

Figura 1: Dashboard do sistema.

Figura 2: Tela de criação/edição de formulários.



Figura 3: Tela de visualização do formulário.
CONCLUSÕES
A implementação bem-sucedida deste módulo, cujaoperacionalidade é ilustrada nas figuras, constitui oalicerce para as etapas futuras da pesquisa. O focoagora se desloca do desenvolvimento tecnológicopara a aplicação prática, envolvendo a instalaçãodo sistema em um totem que será disponibilizadoin loco na saída do restaurante estudantil, acondução das pesquisas de satisfação com osusuários e a subsequente análise estatística ecorrelacional dos dados coletados.
REFERÊNCIAS
DAVENPORT, T. H.; KIRBY, J. Only humans needapply: Winners and losers in the age of smartmachines. Harper Business, 2016.
DILLMAN, D. A.; SMYTH, J. D.; CHRISTIAN, L. M.Internet, phone, mail, and mixedmode surveys:Thetailored design method. John Wiley & Sons,2014.
GUSTAVSSON, J.; CEDERBERG, C.; SONESSON, U.;VAN OTTERDIJK, R.; MEYBECK, A. Globalfood lossesand food waste. Food and Agriculture Organizationof the United Nations, 2011.
LOOM, N.; O'CONNELL, S.; MEYER, J. Reducing foodwaste on the consumer level. Resources,Conservation and Recycling, v. 54, n. 11, p. 983-989,2010.

JORDAN, M. I.; MITCHELL, T. M. Machine learning:Trends, perspectives, and prospects. Science, v.349,n. 6245, p. 255-260, 2015.
MEYBECK, A. Globalfood losses and food waste.Food and Agriculture Organization of the UnitedNations, 2011.
STEFAN, V.; VAN HERPEN, E.; TUDORAN, A. A.;LÄHTEENMÄKI, L. Avoiding food waste byRomanian consumers: A qualitative approach.Food Quality and Preference, v. 28, n. 1, p. 237-246,2013.
AGRADECIMENTOS
Nossos agradecimentos ao Programa de Apoio àCiência e Tecnologia (PACTec) e ao Instituto Federalde São Paulo – Campus Barretos que apoia esteprojeto.


